Akciju sabiedriba "Sadales tikls" Piesléguma liguma visparigie noteikumi

1I dala "Visparigie noteikumi"

Apliecinajums par elektroietaiSu ierikosanu un gatavibu sprieguma sanemsanai (Apliecinajums) — dokuments, kura Klients apliecina, ka ir ierikojis savas
Elektroietaises atbilstosi speka esoSo normativo aktu prasibam un sagatavojis tas sprieguma sanemsanai. Apliecinajums pieejams Operatora majaslapa.

Atlauta maksimala slodze — lielaka vienlaiciga elektriska slodze, ko Klients drikst izmantot saskana ar Piesléguma tehniskajiem parametriem.

Elektroiekarta — jebkura iekarta elektroenergijas razo$anai, parveidei, parvadei, sadalei vai patérinam.

Elektroietaise — vairakas savstarp&ji saistitas Elektroiekartas vienotu uzdevumu veiksanai.

ElektroietaiSu ierikoSana un sagatavo$ana sprieguma sanemsanai — Klients par saviem lidzekliem veic savu ElektroietaiSu ierTkoSanu un sagatavoSanu sprieguma
sanems§anai saskana ar Ministru kabineta 2023. gada 7. novembra Nr. 635 “Elektroenergijas tirdzniecibas un lietoSanas noteikumi” 44., 48. un 99. punktu.
ElektroietaiSu piederibas robeza — Liguma I dala noradita robeza starp Lidz&ju Elektroietaisem.

Elektrotikls — elektroapgades sistémas dala, ko izmanto elektroenergijas parvadei un sadalei un kas sastav no savstarpgji savienotam elektroparvades linijam un
Elektroiekartam (pieméram, apaksstacijam, sadales punktiem, elektrosadalném).

Ievadaizsardzibas aparats — plombg&jams aizsardzibas aparats (automatslédzis vai ievada drosinatajs) Piesléguma ar spriegumu lidz 0,4 kV, kas ierobezo Klienta
Elektroietaises vienlaicigo slodzi lidz Liguma noteiktajai Atlautai maksimalajai slodzei.

Kartiba par nosacijumiem efektivai atlautas slodzes izmanto$anai — Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas 2014. gada 16. julija [émums Nr. 200 “Par
akciju sabiedribas ,,Sadales tikls” kartibu par nosacijumiem efektivai atlautas slodzes izmantoSanai”. Ar lémumu var iepazities Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas
komisijas majaslapa.

Klients — esoSais vai potencialais elektroenergijas galalietotajs un elektroenergijas sadales sistémas operators, kura elektroietaises pieslédz cita sistémas operatora
elektroenergijas sisteémai, Sabiedrisko pakalpojumu regulé$anas komisijas padomes 2021. gada 3. junija 1émuma Nr. 1/8 "Sisteémas piesléguma noteikumi
elektroenergijas sadales sist€mai" izpratng.

Klientu portals — Operatora tie$saistes pakalpojums (www.e-st.lv) Liguma vai ta grozijumu noslégganai, attalinatu rikojumu iesnieg$anai un informacijas par Klientam
sniegtajiem Operatora pakalpojumiem sanemsanai.

Majsaimniecibas lietotajs — Klients, kur$ pérk un izlieto elektroenergiju sava majsaimnieciba pasa vajadzibam (galapatrinam), iznemot komercdarbibas vai cita veida
profesionalas darbibas vajadzibam.

Objekts - Liguma izpratné nekustamais Ipasums ar noteiktu adresi vai kadastra numuru (vai atsevi$ka Elektroietaise $aja ipaSuma), kura elektroapgadei ierikots
Pieslégums sadales sistémai.

Operatora majaslapa — www.sadalestikls.lv

Pagaidu pieslégums — Klienta ierikota un Klienta valdijuma esosa elektrotikla dala no Piesléguma vietas lidz Klienta Elektroietaisém, kuru izmanto, lai termin&tu laiku
nodrosinatu elektroenergijas piegadi Klientam, ja elektroenergijas piegadei attiecigajam Klientam nav ierikots pieslégums.

Pedeja garantéta piegade (PGP) — elektroenergijas piegade Klienta objektam, par kuru péc Piesléguma ierikoSanas pabeig$anas nav noslégts elektroenergijas
tirdzniecibas ligums.

Piesléguma ierikotajs — Operators vai biivkomersants.

Piesléeguma maksa — maksa, kura ietilpst ar Piesléguma nodro$inasanu saistitas ekonomiski pamatotas izmaksas:

- ja Piesléguma maksa tiek aprékinata atbilstosi Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas padomes 2021. gada 3. junija [Eemumam Nr. 1/8 "Sistémas piesléguma
noteikumi elektroenergijas sadales sisteémai", tad Piesléguma maksa atkariba no Piesléguma nodrosinasanai faktiski veicamajam darbibam ietver:

- Projektésanas izmaksas — izmaksas par Piesleguma biivniecibas ieceres dokumentu izstradasanu, kuras nosaka un piemeéro, ja Lidzgji ir vienojusies, ka
bivprojekta izstradi un saskano$anu organizé Operators;

- Buvdarbu izmaksas — izmaksas, kas saistitas ar buivdarbiem Operatora Elektrotikla konkréta Piesléguma nodrosinasanai, kurus veic tikai attieciga Piesléguma
ierikoSanai izvéléts bivkomersants;

- Slodzes vienibas izbiives izmaksas — Operatora aprékinatas buvdarbu izmaksas Piesléguma maksas noteik$anai Pieslégumiem, kas atbilst $adiem kriterijiem:

- Piesléguma atlauta slodze (summara atlauta Ievadaizsardzibas aparata nominala strava) neparsniedz100 ampgrus;

- Piesléguma spriegums neparsniedz 400 voltus;

- attalums no planotas Elektroietaisu piederibas robezas lidz tuvakajai Operatora 0,4 kV elektrolinijai, mérot taisna linija Operatora ElektroietaiSu novietojuma plana,
ieveérojot mérogu, nav lielaks par 50 metriem;

- Jaudas uzturé$anas izmaksas — Operatora izmaksas, kas saistitas ar Elektrotikla un Piesléguma jaudas uzturé$anu perioda, kad elektroenergijas piegade Objektam
bijusi partraukta vai samazinata Piesléguma atlauta maksimala slodze;

- PieslégSanas izmaksas — izmaksas par tipveida darbibam, kuras veic Operatora personals, lai nodrosinatu attiecigo Pieslégumu;

- Piesleguma maksas finansé$anas izmaksas (atlikta maksajuma gadijuma) — izmaksas, kuras nosaka Piesléguma maksas atlikta maksajuma piemérosanas perioda,
Biivdarbu izmaksam piemérojot Liguma slégSanas bridi Operatora speka esosa sistémas pakalpojumu tarifa aprékina pieméroto Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas
komisijas noteikto kapitala atdeves likmi;

- ja Piesleguma maksa tiek aprékinata atbilstosi Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas padomes 2018. gada 27. marta lémumam Nr. 1/7 "Sistémas piesléguma
noteikumi elektroenergijas sistémas dalibniekiem", tad Piesléguma maksa ietver:

- Attiecinamas izmaksas — izmaksas, kuras nosaka, balstoties uz ierikojama Piesléguma tehniskajiem parametriem, par pamatu nemot Operatora iepriek§gjos gados
veiktos ieguldijumus euro par vienu ampéru esosajas Elektroietaisés, kas tiek izmantotas Piesléguma nodro$inasanai;

- Faktiskas izmaksas — izmaksas, kas saistitas ar jaunas Elektrotikla dalas ierikoSanu attieciga Piesléguma nodrosinasanai. Tas aprékina atkariba no pieprasita
Piesléguma tehniskajiem parametriem par elektrotikla dalu, ko ieriko no ElektroietaiSu piederibas robezas ITdz tuvakajai tehniski iesp&amai Piesléguma vietai
elektroenergijas sadales sistéma, no kuras iespgjams atbilstosa kvalitaté piegadat elektroenergiju Klientam;

- Piesléguma maksas finansé$anas izmaksas (atlikta maksajuma gadijuma) — izmaksas, kuras nosaka Piesléguma maksas atlikta maksajuma pieméro$anas periodam,
Faktiskajam un Attiecinamajam izmaksam piemeérojot Liguma slégSanas bridi Operatora spéka esosa sistemas pakalpojumu tarifa aprékina pieméroto Sabiedrisko
pakalpojumu regulésanas komisijas noteikto kapitala atdeves likmi. Lidzgji var vienoties par Piesléguma maksas dalas, kas jamaksa Klientam, samaksu ar atlikto
maksajumu, ietverot Piesléguma maksa Piesléguma finanséSanas izmaksas un ievérojot $adus nosacijumus:

- Piesléguma spriegums ir 0,4 kV un summara atlauta Ievadaizsardzibas aparata nominala strava ir lielaka par 100 amp&riem vai 620 kV;

- atlikta maksajuma termins neparsniedz piecus gadus no briza, kad noslégts Sistemas pakalpojuma ligums;

- Klients ir nodro$inajis Operatora pieprasitas finansu garantijas Piesléguma maksas dalai, kas jamaksa Klientam;

- atlikta maksajuma finansé$anas un samaksas nosacijumi tiek ieklauti Liguma un stajas speka no Liguma noslégsanas dienas.

Izmaksu sadalijums — Piesléguma ieriko$anas izmaksu sadalijums Piesléguma maksas noteiksanai:

- ja Piesléguma maksa tiek aprékinata atbilstosi Sabiedrisko pakalpojumu regulé$anas komisijas padomes 2021. gada 3. jinija lémumam Nr. 1/8 "Sistémas piesléguma
noteikumi elektroenergijas sadales sistémai", tad par Pieslégumu, kura spriegums neparsniedz 400 voltus un Ievadaizsardzibas aparata nominala strava neparsniedz
Ministru kabineta noteikto lielumu (100A), Klients sedz 50% un Operators sedz 50% no Buvdarbu izmaksam vai Slodzes vienibas izbiives izmaksam, kas ietvertas
Piesleguma maksa. Parjos gadijumos Klients maksa Piesléguma maksu 100% apméra;

- ja Piesleguma maksa tiek aprékinata atbilstosi Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas padomes 2018. gada 27. marta 1émumam Nr. 1/7 "Sistémas piesléguma
noteikumi elektroenergijas sistémas dalibniekiem", par Pieslégumu, kura spriegums neparsniedz 0,4 kV un levadaizsardzibas aparata nominala strava neparsniedz
Ministru kabineta noteikto lielumu (100 A), Klients maksa 50% un Operators sedz 50% no Piesléguma maksas. Ja Klients ir izmantojis tiesibas izvél&ties blivkomersantu,
tad Klients maksa Piesléguma maksu 100% apméra.

Piesléeguma tehniskie parametri — piesléguma sprieguma pakape, atlauta maksimala slodze, fazu skaits, atlauta elektroenergijas razoSanas jauda piesléguma, kura
uzstadits mikrogenerators.
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Piesléguma vieta — piesléguma punkts elektroenergijas sadales sistéma, no kura atbilstosi pamatotam tehniskam prasibam un par ekonomiski pamatotam izmaksam
iesp&jams atbilstosa kvalitateé nodrosinat sistémas pakalpojumu.

Pieslegums — elektroenergijas sadales sistémas operatora Elektrotikla dala no Piesléguma vietas lidz ElektroietaiSu piederibas robezai.

Pieteikums — Klienta iesniegts pieteikums Piesléguma ierikosanai.

Reékins — attaisnojuma dokuments, ko izraksta Operators un nodod Klientam samaksai par Piesléguma iertkoSanu. Kopa ar Ligumu Operators nodod Klientam avansa
rékinu priekSapmaksas veikSanai par Pieslégumu, bet péc pazinojuma par Piesléguma ierikosanu nodod rekinu, kura atspogulots veiktais/-ie avansa maksajums/-i un
galiga apmaksas summa.

Sistemas operators (Operators) — akciju sabiedriba “Sadales tikls”.

Sisteémas pakalpojumu ligums — ligums, ko slédz Operators ar Klientu par sist€émas pakalpojumu un citu pakalpojumu sniegSanu.

Tehniskas prasibas — atbilstosi Sabiedrisko pakalpojumu regulé$anas komisijas padomes 2021. gada 3. jinija lémumam Nr. 1/8 "Sist€émas piesléguma noteikumi
elektroenergijas sadales sistémai" Operatora izsniegts vai Operatora majaslapa publicéts dokuments, kura noteikta Piesléguma vieta, iespgjama ElektroietaiSu piederibas
robeza, ka ar tehniskas prasibas un nosacijumi, kas jaievero, lai elektroenergijas sadales sistémai pieslégtu jaunas Elektroietaises vai mainitu eso$a Piesléguma tehniskos
parametrus.

Tehniskie noteikumi — atbilstosi Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas padomes 2018. gada 27. marta lémumam Nr. 1/7 "Sistémas piesléguma noteikumi
elektroenergijas sistémas dalibniekiem" Operatora izsniegts dokuments Klientam, kura noteiktas Piesléguma tehniskas prasibas un nosacijumi, kas jaievéro, lai
elektroenergijas sadales sisteémai pieslégtu jaunas Elektroietaises vai mainitu eso$a Piesléguma tehniskos parametrus.

1. Visparigo noteikumu piemérosana

1.1. Piesleguma ligums, turpmak teksta — Ligums — sastav no I dalas SPECIALIE NOTEIKUMI un II dalas VISPARIGIE NOTEIKUMI. Abas Liguma dalas ir
neatnemamas Liguma sastavdalas, tas vert€jamas un tulkojamas tikai kopsakariba. Noslédzot Ligumu, Lidzgji apliecina, ka tie ir pilniba iepazinusies ar abas
dalas ietvertajiem noteikumiem, saprot tos un atzist par saistoSiem Liguma izpild€. Pretrunu gadijuma starp Liguma I un II dalu, Liguma I dala ir noteicosa.

1.2.  Visparigie noteikumi nosaka Lidzgju sadarbibas pamatprincipus, tiesibas un pienakumus, sazinu, ka ari visparigos noteikumus Piesléguma ierikosanai, taja skaita,
Liguma noslégsanai, groziSanai un izbeigSanai.

1.3. Lidzgjiem ir saisto§i Ministru kabineta 2023. gada 7. novembra noteikumos Nr. 635 “Elektroenergijas tirdzniecibas un lietoSanas noteikumi”, Elektroenergijas
tirgus likuma, Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas padomes 2018. gada 27. marta lemuma Nr. 1/7 “Sistémas piesléguma noteikumi elektroenergijas
sistémas dalibniekiem” un 2021. gada 3. junija lemuma Nr. 1/8 "Sistémas piesléguma noteikumi elektroenergijas sadales sistémai", ka ari citos Latvijas Republika
piemérojamos normativajos aktos noteiktie pienakumi un tiesibas.

1.4.  Operators ir tiesigs jebkura laika vienpusgji grozit Liguma II dalu saskana ar grozijumiem normativajos aktos un regul&sanas, uzraudzibas, kontroles iestazu
noradijumiem, ierosindjumiem un pienemtajiem lémumiem, ka ari, lai veiktu tehniskus preciz&jumus. Kadam no Liguma punktiem, zaud&jot spéku normativo
aktu grozijumu gadijuma, Ligums nezaudé spéku ta par€jos punktos un $ada gadijuma no grozijumu speka stasanas dienas Lidzgjiem ir pienakums piemé&rot
Liguma noteikumus atbilstosi speka eso$o normativo aktu prasibam.

1.5.  Operators vismaz 30 (trisdesmit) kalendaras dienas pirms Liguma II dalas grozijumu spéka stasanas dienas tos public€ un par to pazino Operatora majaslapa.

1.6.  Operators ir tiesigs noteikt grozijumiem citu speka stasanas dienu, ja Liguma II dala tiek grozita par labu Klientam, labotas tehniskas kliidas, vai Liguma grozijumi
izstradati saistiba ar izmainam normativo aktu reguléjuma, vai, ja tada nepiecieSamiba izriet no reguléSanas, uzraudzibas, kontroles iestazu noradijumiem,
ierosinajumiem un pienemtajiem lémumiem.

1.7. Pieslégumu, par kura ierikoSanu Ligums jau ir noslégts 1idz jaunu Liguma II dalas noteikumu spéka stasanas dienai, ieriko, ievérojot noslégta Liguma
nosacjjumus.

1.8. Ja Tehniskie noteikumi, kas izsniegti lidz 2021. gada 30. junijam, ir derigi, Piesléguma maksu par attieciga Piesléguma ieriko$anu Operators aprékina gan
Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisijas padomes 2021. gada 3. junija [émuma Nr. 1/8 "Sistémas piesléguma noteikumi elektroenergijas sadales sisteémai",
gan Sabiedrisko pakalpojumu regulé$anas komisijas padomes 2018. gada 27. marta lémuma Nr. 1/7 "Sistémas piesléguma noteikumi elektroenergijas sistémas
dalibniekiem" (redakcija lidz 2021. gada 1. julijam) noteiktaja kartiba. Ja aprekinu rezultats ir atskirigs, slédzot Ligumu Tehnisko noteikumu deriguma laika,
Piesléguma maksu nosaka atbilstosi mazakajam aprékinatajam rezultatam.

1.9.  Operatoram ir tiesibas grozit Operatora “Sadales tikls klientu datu apstrades principi”, kas publicéti Operatora majaslapa, atbilstosi “Sadales tikls klientu datu
apstrades principi” noteiktajiem terminiem.

1.10. Lidzgji ir tiesigi jebkura laika vienpusgji grozit Liguma I dalas sadalu Lidzgju rekviziti, nekavgjoties informgjot vienam otru.

uma un Klienta ElektroietaiSu ierikoSanas vispariga kartiba

2. Piesléguma ierikosana

2.1.  Piesléguma ierkoSanu organiz& Operators.

2.2.  Ja Liguma I dala nav noteikts citadi, tad Piesléguma ierkoSanu saskana ar Ligumu Operators nodrosina ar nosacijumu, ka Klients ir pilna apmeéra samaksajis
Liguma noteikto Piesléguma maksas dalu, kas jamaksa Klientam.

2.3. Piesléguma ierikotdjs veic Piesléguma ierikosanu saskana ar izstradato baivprojektu, ja Piesléguma ierikosanai tads ir nepiecieSams.

2.4. Jatresas personas rada Skérslus izstradata buivprojekta realizacijai, Operatoram ir tiesibas vienpusgji atkapties no Liguma, par to rakstiski informgjot Klientu.

2.5.  Klients uznemas atbildibu par trikumiem un nepilnibam Klienta izstradataja biivprojekta, kas konstatétas, Operatoram veicot Liguma izpildi. Ja Klienta iesniegto
buvprojektu nav iesp&jams realizét, tad Klientam Sie trikumi un nepilnibas ir janovers par saviem lidzekliem Operatora noteiktaja laika. Ja $ie trikumi nav
noversti, Operatoram ir tiesibas vienpusgji atkapties no Liguma, par to rakstiski informgjot Klientu.

2.6. Operators pec Piesléguma ierikoSanas rakstiski informé Klientu par Piesléguma iertkosanas pabeigSanu un aicina Klientu Liguma I dala noraditaja Piesléguma
un Klienta elektroietaisu ierikosanas termina/Liguma termina Klientu portala apstiprinat Elektroietaisu iertko$anu un gatavibu sprieguma sanemsanai vai iesniegt
Operatoram rakstisku Apliecinajumu par elektroietaisu ierfkoSanu un gatavibu sprieguma sanemsanai.

2.7. Piesléguma ierikoSana uzskatama par pabeigtu diena, kad Operators par to rakstveida pazinojis Klientam.

2.8. Liguma ietvaros Piesléguma ierikotaja izbuvetas Elektroietaises 1idz ElektroietaiSu piederibas robezai kliist par Operatora Ipasumu. Operators nodro$ina
Elektroietaisu ekspluataciju atbilstosi tadu normativo aktu prasibam, kas nosaka Elektroietaisu tehniskas ekspluatacijas un drosibas tehnikas noteikumus.

3. Klienta elektroietaiSu ierikoSana un sagatavo$ana sprieguma sanemsanai

3.1. Klients patstavigi organiz€ un apmaksa savu Elektroietaisu ierikosanu un sagatavoSanu sprieguma sanemsanai no ElektroietaiSu piederibas robezas lidz savam
Elektroietaisem.

3.2. ParKlienta ierikoto Elektroietaisu apkalposanu un uzturésanu atbild Klients. Klients uznemas pilnu atbildibu par savu Elektroietaisu izbuives drosibu un drosumu,
ka arf par trauc€jumiem Operatora elektrotikla, kas radusies Klienta ierikoto ElektroietaiSu tehniska stavokla dél.

4. Klienta ierikoto elektroietaiSu pieslégS§ana, peédéja garantéta piegade
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4.1.  Operators pieslédz Klienta Elektroietaises sisteémai 10 (desmit) kalendaro dienu laika no dienas, kad Klients Klientu portala apstiprinajis Elektroietaisu iertkosanu
un gatavibu sprieguma sanemsanai vai iesniedzis Operatoram rakstisku Apliecinajumu par elektroietaiSu ierikoSanu un gatavibu sprieguma sanemsanai, ja Lidz&ji
nevienojas citadi.

4.2. JaKlientam pirms Liguma noslég§anas ir bijusi pieslégumi Operatora Elektroietaisém un Liguma ietvaros izblivétas jaunas Elektroietaises, ka ari paredz&ta veco
(ieprieks izbuveto) ElektroietaiSu demontaza, tad Operators 30 (trisdesmit) kalendaro dienu laika, kad Klients Klientu portdla apstiprinajis Elektroietaisu
ierikoSanu un gatavibu sprieguma sanemsanai vai iesniedzis Operatoram rakstisku Apliecinajumu par elektroietaisu ierikoSanu un gatavibu sprieguma
sanemsanai, veic pieprasitas slodzes parslégsanu uz jaunizbivétajam Elektroietaisem. P&c parslégsanas Operators ir tiesigs bez ieprieksgja bridinajuma atslegt
vecos ievadus no Operatora Elektroietaisem.

4.3. Japéc Liguma noslégsanas notiek Objekta Tpasnieka maina, Klientam nav tiesibu Liguma saistibas nodot tresajai personai. Par ipasnieka mainu Klients rakstiski
pazino Operatoram. Objekta Tpasnieka mainas gadijuma Ligums nekavéjoties tiek izbeigts, nepieslédzot Klienta Elektroietaises sistémai. Jaunais Objekta
pasnieks iesniedz Operatoram jaunu Pieteikumu un par Piesléguma iertkosanu janoslédz jauns piesléguma ligums.

4.4. JaKlients, kam Piesléguma ierikoSana notiek kopgja izstradata biivprojekta ietvaros (tiek ierikots kopgjais pieslégums vairaku Klientu vajadzibam), nav veicis
Liguma noteiktas Piesléguma maksas dalas, kas jamaksa Klientam, samaksu pilna apméra, Operatoram ir tiesibas lidz Piesléguma maksas dalas, kas jamaksa
Klientam, samaksai, nepieslégt Klienta Elektroietaises sistemai.

4.5. Ja Klients Liguma noteiktaja Liguma termina nav apstiprinajis savu ElektroietaiSu ierikoSanu un sagatavoSanu sprieguma sanemsanai vai ir apstiprinajis, bet
faktiski nav veicis savu ElektroietaiSu ierikoSanu un sagatavoSanu sprieguma sanemsanai, lidz ar ko Operators nevar pieslégt Klienta Elektroietaises
elektroenergijas sadales sistémai, Liguma noteiktas Operatora saistibas uzskatamas par izpilditam saskana ar Liguma II dalas 2.6. punktu, nepieslédzot Klienta
Elektroietaises elektroenergijas sadales sistémai.

4.6. JaLiguma Il dalas 4.5. punkta minétaja gadijuma Lidzg&ji nav vienojusies par Liguma termina pagarina$anu vai nav vienojusies par sadales sisteémas pakalpojumu
izmantoSanas nosacijumiem lidz Klienta ElektroietaiSu sagatavosanai sprieguma sanemsanai, Ligums tiek izbeigts un Piesléguma ierikoSanai Klientam jaiesniedz
jauns Pieteikums, ka ari janoslédz jauns piesléguma ligums, kura tiks noteikta Piesléguma maksa. Ja Ligums tiek izbeigts, Operatoram ir tiesibas izmantot
ierikotajam Pieslégumam rezervéto jaudu citu elektroenergijas sadales sistémas Klientu Pieslégumu ierkoganai (ElektroietaiSu pieslégsanai).

4.7. Ja Klients ir apstiprinajis savu Elektroietai$u ieriko$anu un sagatavoSanu sprieguma sanemsanai, bet nav noslédzis elektroenergijas tirdzniecibas ligumu ar
elektroenergijas tirgotaju par attiecigo objektu, Klientam ir pienakums nor&kinaties ar Operatora izraudzito elektroenergijas tirgotaju Pedgjas garantétas piegades
ietvaros.

4.8. Pe&dgjo garantéto piegadi Klientam nodrosina Elektroenergijas tirgus likuma kartiba izraudzits elektroenergijas tirgotajs. Aktuala informacija par P&dgjas
garant€tas piegades tirgotaju ir noradita Operatora majaslapa.

Identifikacija un dokumenti
5. Klienta identifikacija

5.1.  Operators identificé Klientu pirms Liguma vai katru atsevisku ta grozijumu noslégSanas un aktu parakstiSanas, ka arT péc dokumentu, pieméram, iesniegumu,
apliecinajumu, kas iesniegti Liguma darbibas laika, sanemsanas.
5.2.  Klientam vai ta parstavim ir jauzrada un/vai jaiesniedz dokumenti vai informacija, kas saskana ar Operatora noradém tam ir nepiecieSami Klienta identificéSanai.
5.3.  Operatoram iesniegtie Klienta parstavju pilnvarojumu apliecinosie dokumenti uzskatami par speka esosSiem lidz bridim, kad Operators ir sanémis to rakstisku
atsaukumu, bet visi un jebkadi grozijumi Operatoram iesniegtajos pilnvaras apliecino$ajos dokumentos Liguma izpild€ ir saistosi ar bridi, kad Operators ir
sanémis $os grozijumus apliecino$us dokumentus.
5.4. Operators ir tiesigs veikt esoSo Klientu attalinato identifikaciju:
5.4.1. pa telefonu, ja Klients, piezvanot Operatoram, péc ta aicinajuma sniedz noteiktu informaciju, kas lauj palauties uz Klienta identitati;
5.4.2. elektroniski, Klientam apliecinot savu identitati ar drosu elektronisko parakstu;
5.4.3. Klientu portala, ja Klients autorizgjies ar eID karti, kreditiestades internetbankas autorizacijas lidzekli vai lietotajvardu un paroli, ja Klients ir juridiska
persona.

6. Parstaviba un pilnvaras

6.1.  Lidzgji apliecina, ka tiem ir attiecigas pilnvaras, lai slégtu Ligumu un uznemtos taja noteiktas tiesibas un pienakumus, ka ari iespgjas veikt Liguma noteikto
pienakumu un saistibu izpildi.

6.2.  Operatoram nav pienakuma parbaudit Klienta parstavju pilnvarojuma speka esamibu vai registraciju ari gadijumos, kad normativie akti paredz ipasu pilnvarojuma
registraciju. Klienta iesniegtie pilnvarojuma dokumenti ir uzskatami par speka esoSiem Iidz bridim, kad Operators ir sanémis rakstisku pazinojumu no Klienta
vai pilnvarnieka par pilnvarojuma grozijumiem vai atsaukumu neatkarigi no grozijumiem Komercregistra vai jebkuros citos publiskos registros.

6.3.  Klientam ir pienakums pazinot Operatoram par pilnvarojuma atsaukSanu ar tajos gadijumos, kad pilnvarojuma atsaukumu ir publicgjis Latvijas Republikas
oficialais izdevgjs.

7. Prasibas dokumentiem un parakstiem

7.1.  Operators pienem dokumentus latviesu valoda, ja vien Lidzgji nav vienojusies citadi.

7.2.  Operators ir tiesigs uzskatit, ka dokuments, ko Klients ir iesniedzis, ir autentisks, speka eso$s un tam ir juridisks spéks. Dokumenta juridiskais speks nodro$ina
Lidz&jiem iesp&ju izmantot attiecigo dokumentu tiesibu istenoSanai vai likumisko intere$u aizstavibai. Dokuments, kuram nav juridiska speka, citam
organizacijam un fiziskajam personam nav saistoss, bet ir saistoSs §a dokumenta autoram.

7.3.  Klienta pienakums Liguma darbibas laika ir sniegt Operatoram rakstisku informaciju par izmainam iesniegto dokumentu satura, ka ari p&c Operatora pieprasijuma
nekavéjoties uzradit dokumentu originalus.

7.4.  JaKlients nav rakstiski inform&jis Operatoru par izmainam dokumentu, taja skaita Ipasumtiesibu apliecino$o dokumentu, satura, Operatoram ir tiesibas vienpusgji
atkapties no Liguma, par to rakstiski informgjot Klientu, ka ari ir tiesibas piedzit no Klienta visus §adas maldinasanas d€l raduSos zaud&jumus.

7.5.  Operators nesedz izdevumus, kas saistiti ar dokumentu noformésanu atbilsto§i normativajos aktos noteiktajam dokumentu noformésanas prasibam.

7.6.  Lidzgji vienojas, ka Ligums vai cits dokuments Liguma ietvaros ir atbilstosi parakstits, ja:

7.6.1. Ligums un ta grozijumi noslégti, izmantojot Klientu portalu, vai citi dokumenti Liguma ietvaros tiek iesniegti Klientu portala;

7.6.2. Lidzg&ji, pasrocigi parakstoties dokumenta, norada zinas, kas lauj neparprotami identificét dokumenta faktisko parakstitaju. Ja Ligums vai ta grozijumi tiek
noslégti, pasrocigi parakstoties, vienu no parakstitajiem Liguma I dalas vai Liguma grozijumu eksemplariem Klients nekavgjoties nodod Operatoram;

7.6.3. dokuments ir parakstits ar droSu elektronisko parakstu un satur laika zZimogu;

7.6.4. Operatoram ir tiesibas vienpusgji noteikt, kurus no paraksta veidiem tas akcepté attieciba uz Liguma grozijumiem vai dokumentiem, pieméram,
iesniegumiem, apliecinajumiem, kas tiek parakstiti Liguma darbibas laika.

7.7.  Operators nav atbildigs par Klienta pielautajam kliidam, neprecizitatém un citam nepilnibam, kas radusas, nepilnigi vai klidaini aizpildot jebkura veida
dokumentus.

Konfidencialitate un datu apstrade
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8. Konfidenciala informacija

8.1. Konfidenciala informacija ir Liguma un citu ar Ligumu saistitu dokumentu saturs, informacija, kas iegiita Liguma izpildes laika, ka ari jebkura tehniska,
komerciala un cita informacija par otru Lidz&ju un ta darbibu, taja skaita personas dati.

8.2. Lidz&ji apnemas veikt drosibas pasakumus konfidencialas informacijas aizsardzibai un neizpaust to tre§ajam personam, iznemot, ja kadam no Lidzgjiem
informacija ir jasniedz tiesibsargajosam, kontroles vai citam iestadém/institlicijam saskana ar speka esosajiem tiesibu aktiem.

8.3.  Lidzg&ji apnemas bez nepiecieSamibas neradit konfidencialas informacijas atvasinajumus, ka arT apnemas neuzglabat konfidencialo informaciju treSajam personam
pieejamas telpas, datora, informacijas sistémas.

8.4.  Par neatlautu konfidencialas informacijas izpauSanas gadijumu Klients nekavgjoties informé Operatoru, autorizgjoties Klientu portala un aizpildot brivas formas
iesniegumu, savukart Operators $ada gadijuma rakstiski informé Klientu, izmantojot e-pastu vai adresi, ja e-pasts nav noradits.

8.5.  Katrs no Lidzgjiem ir atbildigs par Liguma noteikto konfidencialitates noteikumu ievérosanu, ka arf ir tiesigs prasit otram Lidz&jam kompensét konfidencialitates
noteikumu parkapuma rezultata raditos materialos zaudéjumus un izdevumus.

8.6. Konfidencialitates noteikumiem nav laika ierobezojuma un uz tiem neattiecas Liguma termins.

9. Klienta personas datu apstrade

9.1.  Operators ka personas datu parzinis primari apstrada Liguma I dala noraditos Klienta personas datus noltika izpildit Liguma noteiktas saistibas, sniegt Klientam
kvalitativu pakalpojumu un nodro$inat prasijumu tiesibu realizaciju. Informacija par pargjo Operatora veicamo Klienta personas datu apstradi ir sniegta Operatora
“Sadales tikls klientu datu apstrades principi”, kas pieejami Operatora majaslapa.

9.2.  Operatoram ir tiesibas grozit “Sadales tikls klientu datu apstrades principi” atbilstosi “Sadales tikls klientu datu apstrades principi” noteiktajiem terminiem.

9.3. Klients Liguma II dalas 16. punkta noteiktaja kartiba ir tiesigs realiz&t savas tiesibas pieklat un labot savus personas datus.

9.4. JaKlients atsaka Operatoram noteiktas informacijas sniegSanu vai pieprasa Klienta personas datu apstrades partrauksanu, dz&Sanu un/vai ierobezoSanu, un sada
apstrade, informacija un Klienta personas dati ir biitiski Liguma izpildei, Operators var atteikt sadarbibas turpinasanu ar Klientu, pamatojot to ar Liguma saistibu
izpildes ierobezoSanas vai neiesp&jamibas iemesliem.

9.5.  Operators ir tiesigs nodot Klienta personas datus Operatora apstradatajiem un treSajam personam, ja §im personam ir tiesiskais pamats personas datu iegtiSanai
no Operatora.

9.6. Operators uzglaba Klienta personas datus Liguma darbibas laika un termina péc Liguma saistibu abpusgjas izpildes, kas ir nepieciesams, lai realizétu Operatora
prasijumu tiesibas.

Piesléguma maksas dala, kas jamaksa Klientam, samaksa

10. Rékinu apmaksa

10.1. Piesléguma maksas dalas, kas jamaksa Klientam, samaksa tiek veikta saskana ar Operatora izrakstitu R€kinu. R€kins tiek sagatavots elektroniski, ir autoriz&ts
un derigs bez paraksta.

10.2. Rékina apmaksas termins ir noradits Rekina. Par Rekina noraditas summas apmaksas dienu tiek uzskatita diena, kad naudas lidzekli ir sanemti Rekina noraditaja
Operatora norékinu konta kreditiestadg.

10.3. Re&kina apmaksas summa noradita kopa ar pievienotas vértibas nodokli (PVN), kas tiek aprékinats saskana ar Rekina izrakstiSanas diena normativos aktos noteikto
un speka esoso likmi.

10.4. Ja Klients nav apmaksajis Operatora izrakstito Rekinu pilna apméra, bet Operators ir pabeidzis Piesléguma ierikoSanu, Klientam ir pienakums samaksat
Piesleguma maksas dalu, kas jamaksa Klientam.

10.5. Ja péc Liguma noslégSanas Operatora izrakstitais Rekins netiek apmaksats Rekina noraditaja termina un apmera, un no pirmas kavéjuma dienas ir pagajusas
vismaz 60 (se$desmit) kalendaras dienas, Operators ir tiesigs péc ieprieks€ja rakstiska bridinajuma nodot Rekina noraditos datus un no Rekina izrieto$as saistibas
parada atgisanas pakalpojuma sniedzgjam, kas Operatora varda nodro§ina parada piedzinu.

10.6. Operators normativajos aktos noteiktaja kartiba ir tiesigs sniegt un ievietot informaciju par paradu un Rekina noraditas personas datus registrétas paradnieku un
kreditvestures datu bazes, kreditinformacijas birojiem, ja Rekina noradita persona nav pienacigi pildijusi Liguma noteiktas maksajumu saistibas.

10.7. Liguma II dalas 10.5. un 10.6. punkts piemérojams gadijumos, kad Ligums ir stajies speka, un Operators ir uzsacis un/vai pabeidzis Piesléguma ierikosanu un
Operatora izrakstitais Re€kins nav apmaksats Rekina noraditaja termina un apmera.

Liguma noslégsana, groziSana, apturéSana un izbeigSana

11. Liguma noslégSana un spéka staSanas

11.1. Operators, izvertgjot Klienta Pieteikumu, izsniedz Klientam (Klientu portala vai nositot uz adresi, kas noradita Pieteikuma) Liguma I dalu, kura nosaka
Piesléguma ierikosanas nosacijumus, Piesléguma maksu un Piesléguma ierikoSanas terminus:
11.1.1.20 (divdesmit) kalendaro dienu laika no Pieteikuma sanemsanas dienas, ja Piesléguma ieriko$anai saskana ar bivniecibu reglamentgjoSiem normativajiem

aktiem nav nepiecie$ana buvprojekta izstrade un biivkomersanta piesaistiSana;
11.1.2.30 (trisdesmit) kalendaro dienu laika péc buvkomersanta noteikSanas vai blivprojekta sanemsanas, ja Piesléguma ierikoSanai saskana ar biivniecibu
reglamentgjosiem normativajiem aktiem ir nepiecieSana biivprojekta izstrade un biivkomersanta piesaistiSana.

11.2. Klientam ir tiesibas 30 (trisdesmit) kalendaro dienu laika no dienas, kad Operators izsniedzis Klientam Ligumu un R&kinu, iesniegt Operatoram pamatotus
iebildumus par Ligumu. Operators izvérte Klienta iebildumus un 14 (Cetrpadsmit) kalendaro dienu laika rakstveida sniedz Klientam atbildi vai izsniedz Klientam
precizétu Ligumu un Rekinu, ja Klienta iebildumi atziti par pamatotiem.

11.3. Ja 30 (trisdesmit) kalendaro dienu laika no dienas, kad Operators izsniedzis Klientam Ligumu vai precizétu Ligumu, Klients nav parakstijis Ligumu, nav veicis
Piesléguma maksas dalas, kas jamaksa Klientam, samaksu Liguma un Rekina noteiktaja apmera un termina, vai nav sniedzis pamatotus iebildumus par Ligumu,
Operatoram ir tiesibas anul&t Klienta Pieteikumu. Par Pieteikuma anulé$anu Operators rakstveida bridina Klientu vismaz 10 (desmit) kalendaras dienas ieprieks.

11.4. Ja Operators ir anulgjis Klienta Pieteikumu saskana ar Liguma II dalas 11.3. punktu, bet Klients tomér vélas ierikot Pieslégumu, Klients iesniedz Operatoram
jaunu Pieteikumu, ja vien Operators un Klients nevienojas citadi.

11.5. Ligums stajas speka diena, kad to parakstijusi abi Lidzgji. Ja Ligums tiek parakstits ar droSu elektronisko parakstu, tad Liguma parakstiSanas datums ir pedgja
pievienota drosa elektroniska paraksta un ta laika zimoga datums. Klients, apmaksajot Piesléguma maksu, kas jamaksa Klientam, pilna apmera, apliecina, ka
piekrit Piesléguma ierikoSanas nosacijumiem. L1dzgji vienojas, ka §ados gadijumos Ligums uzskatams par noslégtu ar Piesléguma maksas, kas jamaksa Klientam,
pilna apméra sanemsanu Operatora norékinu konta kreditiestade un atseviska Liguma parakstiSana no Lidz&ju puses nav nepieciesama.

12. Liguma grozijumi

12.1. Liguma grozijumi un papildinajumi noformé&jami rakstveida, tos paraksta L1dzg&ji. Mingtie grozijumi vai papildinajumi klist par Liguma neatnemamu sastavdalu.

12.2. Ja péc Liguma noslégsanas Klients maina Pieteikuma nosacijumus vai papildina, noslédzams jauns Ligums vai izdarami rakstiski grozijumi noslégtaja Liguma.

12.3. Liguma grozijumi netiek sagatavoti, ja L1dz&ji inform& par savas adreses, e-pasta adreses, talruna numura un citu rekvizitu mainu, ka art Liguma II dalas 13.
punkta noteiktajos gadijumos.
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13. Liguma darbibas apturéSana

13.1. Liguma darbiba var tikt apturéta un Liguma I dala noraditais Piesléguma un Klienta elektroietaiSu ierikoSanas termin$/Liguma termin$ var tikt automatiski
pagarinats, tas ir, Piesléguma un Klienta elektroietaisu iertkoSanas termins$/Liguma termins var tikt parcelts uz citu datumu, ja darbu izpilde tiek apgriitinata vai
padarita uz laiku neiesp&jama viena (vai vairaku) zemak uzskaitito iemeslu dél:
13.1.1.Liguma izpildes laika tiek konstat&ti trikumi un nepilnibas Klienta izstradataja biivprojekta. Operators par to rakstiski informé Klientu, aicina tos novérst
noteiktaja termina un aptur Piesléguma ierikoSanu lidz dienai, kamér Klients nodod Operatoram preciz&tu izstradatu biivprojektu Liguma II dalas
16.4.punkta noteiktaja kartiba;

13.1.2.Liguma izpildes laika tiek konstat&ts, ka Klients nav veicis priekSdarbus Piesléguma ierikosanai, kas minéti Operatora izsniegtajos Tehniskajos noteikumos
un/vai izstradataja buvprojekta (pieméram, zoga parvietoSana, citu inzenierkomunikaciju izbiive, zemes planéSanas darbi, bez kuriem nav iesp&jama
Liguma izpilde). Operators par konstatéto rakstiski informé Klientu, aicina veikt darbus noteiktaja termina un aptur Piesléguma ierikoSanu lidz dienai,
kamer ir pabeigti priekSdarbi un Klients nodevis Operatoram dokumentus, kas to apstiprina, Liguma II dalas 16.4. punkta noteiktaja kartiba;

13.1.3.ir iestajusies Piesléguma tehnologiski pareizai ierikoSanai neatbilstosi apstakli, kas ilgst nepartraukti vairak par 5 (piecam) kalendaram dienam. Lidzg&js,
kur$ atsaucas uz Siem apstakliem, nekavgjoties par tiem rakstiski pazino otram Lidzgjam, noradot to iestasanas laiku un iespgjamo izbeigSanos ne vélak
ka 5 (piecu) kalendaro dienu laika, skaitot no dienas, kura Sie apstakli iestajusies;

13.1.4.pasvaldiba, kuras teritorija ir paredz&ta Piesléguma ierikoSana, ir izdevusi saistoSos noteikumus, kas sezonali ierobezo zemes rakSanas darbu veikSanu.
Operators par to rakstiski informé Klientu un aptur Piesléguma ieriko$anu lidz dienai, kad ir atlauta zemes rakSanas darbu veiksana.

13.2. JaLiguma Liguma II dalas 13.1.1. un 13.1.2. apakspunkta min&tie darbi, nepilnibas un trikkumi, ka arT skérsli nav novérsti noteiktaja termina, Operatoram ir
tiesibas vienpusgji atkapties no Liguma, par to rakstiski informgjot Klientu un samaksata Piesléguma maksas dala, kas jamaksa Klientam, netiek atmaksata.

14. Liguma izbeigS§ana

14.1. Ligums var tikt izbeigts, Lidz&jiem savstarp&ji rakstiski vienojoties, vai arT Liguma noteiktaja kartiba.
14.2. Liguma darbiba tiek izbeigta:
14.2.1.kad izpilditas taja paredzetas saistibas vai kads no Lidzg&jiem Liguma noteiktaja kartiba ir atkapies no Liguma izpildes;
14.2.2.ja p&c Liguma noslégsanas notiek Objekta ipasnieka maina;
14.2.3.ja Operators ir uzsacis Piesléguma ierikosanu, un Liguma II dalas 18. punkta min&tie apstakli turpinas ilgak par 1 (vienu) ménesi, un L1dz&ji nav vienojusies
par jaunu Liguma izpildes terminu, tad Ligums tiek uzskatits par izbeigtu, nepieslédzot Klienta Elektroietaises.
14.3. Operatoram ir tiesibas vienpusgji izbeigt Ligumu:
14.3.1.ja Klients maldinajis Operatoru par ipasumtiesibu apliecinoSiem dokumentiem;
14.3.2.ja Klients Liguma noteiktaja termina neveic Piesléguma maksas dalas, kas jamaksa Klientam, samaksu. Ligums tiek uzskatits par izbeigtu ar nakamo
darba dienu. Gadijuma, ja Operators ir uzsacis Piesléguma ierikosanu, Klientam ir pienakums samaksat Piesléguma maksas dalu, kas jamaksa Klientam;
14.3.3.ja Klienti, kam Piesléguma ierikoSana notiek kopgja izstradata buvprojekta ietvaros (tiek ierikots kopgjais pieslégums vairaku Klientu vajadzibam), nav
veikus$i Liguma noteiktas Piesléguma maksas dalas, kas jamaksa Klientam, kop&jas summas samaksu Liguma noteikta apmera un termina;
14.3.4.ja Operators konstaté trikumus izstradataja buvprojekta, kas palielina Piesléguma ierikoSanas apjomu un rada papildus izmaksas, un Lidz&ji nav
vienojusies par izmainam Liguma;
14.3.5.ja tresas personas rada $kérslus Piesléguma ierikoSanai, izstradata biivprojekta realizacijai;
14.3.6.ja nav noversti trikumi un nepilnibas Operatoram iesniegtaja izstradataja buvprojekta, kas konstatetas, uzsakot Liguma izpildi;
14.3.7.ja Klients nav izpildijis Liguma I dalas sadalu Piesléguma un Klienta elektroietaisu ierikoSanas noteikumi, un Operators nevar pieslégt Klienta
Elektroietaises sisteémai.
14.4. Par Liguma izbeigSanu Operators rakstiski informé Klientu Liguma noteiktajos gadijumos.
14.5. Klients ir tiesigs vienpusgja karta atkapties no Liguma, rakstiski par to informé&jot Operatoru.
14.6. Lidzgji vienojas, ka Liguma noteiktas saistibas ir izpilditas:
14.6.1.n0 Operatora puses: diena, kad Operators ir pabeidzis Piesléguma ieriko$anu un par to rakstveida pazinojis Klientam;
14.6.2.no Klienta puses: ja vienlaikus izpildas §adi nosacijumi:
14.6.2.1. Klients ir samaksajis Piesléguma maksas dalu, kas jamaksa Klientam;
14.6.2.2. Klients ir veicis savu ElektroietaiSu ierikoSanu un sagatavos$anu sprieguma sanemsanai un Klientu portala apstiprinajis vai iesniedzis
Operatoram rakstisku Apliecinajumu par elektroietaiSu iertkosanu un gatavibu sprieguma sanemsanai.

15. Atteikuma tiesibas / tiesibas atkapties no Liguma

15.1. Klients — juridiska persona — ir tiesigs atkapties no Liguma 14 (Cetrpadsmit) kalendaro dienu laika no Liguma spéka stasanas dienas.

15.2. Klients — fiziska persona — ir tiesigs izmantot Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma un saistoSajos tiesibu aktos noteiktas tiesibas atteikties no Liguma 14
(Cetrpadsmit) kalendaro dienu laika no speka stasanas dienas.

15.3. Par atkapSanos vai atteikSanos no Liguma Klients pazino Operatoram, autorizgjoties Klientu portala un aizpildot atteikumu no Piesléguma ierikoSanas ar noradi,
ka izmanto tiesibas atkapties vai atteikties no Liguma, vai aizpildot Operatora majaslapa public&to atteikuma veidlapu un iesniedzot to Operatoram Liguma II
dalas 16.4. punkta noteiktaja kartiba.

Informacijas apmaina

16. Informacijas apmaina

16.1. Lidzgji ir tiesigi apmainities ar informaciju gan mutiski, gan rakstiski, sniedzot otram Lidzgjam informaciju personigi vai izmantojot sakaru lidzeklus (pieméram,
Klientu portalu, pastu, talruni, e-pastu).

16.2. Operatora klientu serviss pa talruni 8403 (+37167727403) pienem Klienta mutiskos jautajumus, iebildumus, ierosinajumus un stdzibas, ka ar sniedz
identificétam Klientam informaciju par Ligumu.

16.3. Klients ir informéts, ka Lidzgju talruna sarunas ar Operatoru tiek ierakstitas pakalpojuma kvalitates, kontroles, servisa uzlaboSanas un sazinas pieradiSanas
nolukos.

16.4. Jebkadi pazinojumi, pieprasijumi, dokumenti vai citi informacijas sttfjumi (piemé&ram, v&stules, iesniegumi), kas sniedzami vai pieprasami vai atlauti rakstveida
saskana ar Ligumu, nododami, autorizgjoties Klientu portala, e-pasta, parakstot ar drosu elektronisko parakstu, vai, nostitot uz pasta adresi, kas minéta Liguma I
dalas sadala Lidz&ju rekviziti, un uzskatami par nodotu otram Lidz&jam:
16.4.1.7. (septitaja) kalendaraja diena no ta izsiitiSanas dienas, ja informacija ir nosiitita uz adresi, kas noradita Liguma I dalas sadala Lidz&ju rekviziti, ar oficialu

piegades servisu vai pastu;
16.4.2.bridi, kad otrs Lidzgjs ir parakstijies par informacijas siitfjuma sanemsanu, ja tas nogadats personigi pret parakstu uz adresi, kas noradita Liguma I dalas
sadala Lidzgju rekviziti;
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16.6.

16.7.
16.8.

16.4.3.ja informacijas sutijums tiek nosiitits, izmantojot elektroniskos sazinas lidzeklus (Klientu portals, e-pasts), tas uzskatams par sanemtu nostitisanas bridi,
iznemot gadijumus, ja tiek sanemts sist€mas pazinojums, ka sttfjums vai sazina nav veikta.

Operators par rakstiski sanemtajiem jautajumiem, iebildumiem, ierosinajumiem vai stidzibam atbildi p&c butibas sniedz sapratiga termina, nemot véra jautajuma

risinasanas steidzamibu, bet ne vélak ka 15 (piecpadsmit) kalendaro dienu laika péc iesnieguma sanemsanas uz Liguma I dalas sadala Lidz&ju rekviziti

noraditajiem rekvizitiem, bet papildu parbaudes vai biitiskas papildu informacijas nepiecieSamibas gadijuma 30 (trisdesmit) kalendaro dienu laika péc ta

sanemsanas, ja izskatiSanas termin§ nav noteikts Piesléguma ierikoSanu regul&josos normativajos aktos.

Lidzg&ji apnemas nekavgjoties informéet par savas adreses, e-pasta adreses, talruna numura un citu Liguma izpildei butisku rekvizitu mainu, taja skaita, bet ne tikai

izmainas varda, uzvarda, personas koda, uznémuma nosaukuma. Operators par savu rekvizitu mainu informé majaslapa. Ja Lidz&ji neizpilda §1 punkta

noteikumus, uzskatams, ka otrs Lidzg&js ir pilniba izpildijis savas saistibas, lietojot Liguma esosSo informaciju par otru Lidzgju.

Lidzgju sazina notiek latviesu valoda, ja vien Lidz&ji nav vienojusies citadi.

Operators informacijas pieejamibu nodrosina Operatora majaslapa.

Citi jautajumi

17. Neparvarama vara

17.1.

Lidzgji tiek atbrivoti no atbildibas par Liguma pilnigu vai dal&ju neizpildi, ja $ada neizpilde radusies neparvaramas varas vai arkartas apstaklu ietekmes rezultata,
kuru darbiba sakusies péc Liguma noslégsanas un kurus Lidz&ji, kuru izpildjjumu Sie apstakli ietekmé, ieverojot visu riipibu, nevargja ieprieks ne paredzet, ne
novérst. Pie $adiem apstakliem pieskaitami - dabas stihija, kara darbiba, epidémija, ka arT citi apstakli, kas neieklaujas Lidzgju iesp&jamas kontroles un ietekmes
robezas. Par neparvaramas varas apstakli nevar tikt atzits citu iesaistito personu saistibu neizpilde vai nesavlaiciga izpilde.

Lidzg&js, kurs atsaucas uz Siem apstakliem, nekav&joties par tiem rakstiski pazino otram Lidz&jam, noradot neparvaramas varas apstaklus, to iestasanas laiku un
iesp&jamo izbeigsanos ne velak ka 5 (piecu) kalendaro dienu laika, skaitot no dienas, kura Sie apstakli iestajusies. Pret€ja gadijuma atsaukSanas uz neparvaramu
varu ir uzskatama par nepamatotu. Operators ir tiesigs $adu pazinojumu publicét Operatora majaslapa.

18. Stridu izskati§anas kartiba

18.1.

Visus Liguma izpildes laika radusos stridus Lidz&ji censas atrisinat savstarpgji vienojoties, bet, ja vienoSanas nav panakta, tad Latvijas Republikas vispargjas
jurisdikcijas tiesa.



