FIZISKO PERSONU DATU AIZSARDZIBAS NOTEIKUMI

PASUTITAJS ka parzinis (turpmak — Parzinis) un IZPILDITAJS (turpmak — Apstradatajs)
Eiropas Parlamenta un Padomes 2016.gada 27.aprila Regulas (ES) 2016/679 par fizisku
personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atcel
Direktivu 95/46/EK (turpmak — Regula) izpratng, apnemas ieverot Sos fizisko personu datu
aizsardzibas noteikumus (turpmak — Noteikumi).

Noteikumu noliiks ir nodro$inat atbilstibu Regulas 28. panta 3. un 4. punktam.
Noteikumus interpret€, nemot véra Regulas noteikumus.
Sajos Noteikumos izmantotajiem terminiem ir tada pati nozime ka Regula.

1.

Apstrades priek§mets
Apstradatajs Parzina varda un uzdevuma veic Parzina (turpmak —
Pakalpojumi)

Personas datu apstrades mérkis un ilgums

2.1. Personas datu nodosanas un apstrades mérkis — VienoSanas un Noteikumu Apstrades
priekSmeta noteikto Pakalpojumu izpilde, ievérojot Vienosanas un normativo aktu
prasibas.

2.2. Papildu noradijumus personas datu apstradei Parzinis ir tiesigs sniegt arl visa
Vienosanas darbibas laika, Sos noradijumus noformé&jot rakstveida VienoSanas
noteiktaja kartiba.

2.3. Personas dati tiek apstradati VienoSanas darbibas laika, bet ne ilgak ka ir sapratigi
nepiecieSams atkariba no konkréta datu apstrades nolika (mérka) vajadzibam,
ieverojot speka esoso normativo aktu prasibas un noslégtas VienoSanas terminu.

Datu subjektu kategorijas

3.1.  VienoSanas ietvaros tiek apstradati $adi fizisko personu kategoriju dati:

3.1.1. Parzina klienti un/vai citas personas ;
3.1.2. personas;
3.1.3.

Personas datu veidi:

Vieno$anas ietvaros tiks apstradati $adi personas datu kategoriju veidi: [identiﬁkécijas
informacija (vards, uzvards, personas kods), liguma numurs, informacija par ligumu un
pakalpojumu, rékina numurs un rékinos ieklauta informacija, kontaktinformacija (telefona
numurs, e-pasta adrese, deklargta un/vai pasta adrese, ja atSkiras no deklarétas adreses),
ieprieksgja komunikacija ar debitoru un debitoram sniegta informacija (ja attiecinams),
pretenzija noradita informacija (ja attiecinams), objekta adrese, informacija par
pilnvarojumu, norgkinu informacija (maksajumu informacija), Pakalpojumu snieg$anas
ietvaros radita un iegiita informﬁcija.]

Personas datu apstrades raksturs

5.1. Wieno§anﬁs ietvaros Apstradatajs veiks Sadas darbibas ar personas datiem]:

5.1.1. personas datu sanemsSana no Parzina;
5.1.2. personas datu apskate, apstrade, labosana, parbaude tiktal, cik nepieciesams no
VienoSanas izrietoSo saistibu izpildei;
5.1.3. personas datu nosiitisana Parzinim;
5.1.4. papildu informacijas pieprasiSana Parzinim;
5.1.5. personas datu dz&$ana p&c apstrades noliika sasnieg$anas, iznemot.
5.2.  Apstradatajs personas datu apstradi veiks Apstradataja informacijas sist€mas.
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6. Tehniskie un organizatoriskie pasakumi personu datu aizsardzibas nodroSinasanai

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Apstradatajs veic personu datu apstradi tikai saskana ar VienoSanas un tas pielikumu
noteikumiem, Parzina rakstveida noradijumiem, Latvijas Republikas normativo aktu
un Regulas prasibam.

No Apstradataja puses veikt datu apstradi ir tiesigi tikai Apstradataja darbinieki,
kurus Apstradatajs pilnvaro veikt personas datu apstradi. Apstradatajs pieskir saviem
darbiniekiem piekluvi apstradé esoSajiem personas datiem tikai tiktal, ciktal tas ir
objektivi nepiecieSsams VienoS$anas Tstenosanai, parvaldibai un uzraudzibai.
Apstradatajs nodrosina, ka Apstradatdja pilnvarotie darbinieki, kuri tiek iesaistiti
personas datu apstradg, ir appemusies ieverot konfidencialitati vai tiem ir noteikts
attiecigs tiesisks pienakums ievérot konfidencialitati. Personu, kas veic datu apstradi,
pienakums ir neizpaust un neapstradat personas datus arT péc tiesisko attiecibu
izbeigSanas.

lLszéji ar personas datus saturo$u informaciju apmainas drosa savienojuma Web
servisa un drosa savienojuma sFTP serveri.]

Apstradatajs, novert&jot personas datu apstrades drosibas limeni, ievie§ un isteno
tadus tehniskus un organizatoriskus pasakumus, kadi nepiecie$ami, nemot veéra
jaunakos tehnologiskos sasniegumus, istenoSanas izmaksas, apstrades raksturu,
tvérumu, kontekstu un noliikus, ka arT datu subjektiem raditos riskus.

Apstradatajs nodrosina personas datu drosibu, taja skaita aizsardzibu pret drosibas
parkapumiem, un veic vismaz $adus tehniskus un organizatoriskus pasakumus:

6.6.1. nodrosina personas datu apstrades informacijas sisttmu un pakalpojumu

nepartrauktu konfidencialitati, integritati, pieejamibu un noturibu, tai skaita
iesp&ju robezas nodrosina personas datu pseidonimizaciju un/vai §ifréSanu;

6.6.2. nodrosina to vietu fizisko drosibu, kuras apstrada personas datus;
6.6.3. gadijuma, ja ir noticis fizisks vai tehnisks negadijums, laicigi nodrosina personu

datu pieejamibas un piekluves atjaunosanu;

6.6.4. veic regularu tehnisko un organizatorisko pasakumu kopumu efektivitates

testésanai, izvertéSanai un novertésanai;

6.6.5. veic pasakumus piekluves kontroles TstenoSanai, tai skaita, bet ne tikai veic

personas datu pickluves un piekluves méginajumu registréSanu, piekluves
tiesibu lomu nodali$anu, veikto darbibu registréSanu un atseko$anu.

7. Apstradataja pienakumi un tiesibas

7.1.

Apstradatajs dara Parzinim pieejamu visu informaciju, kas nepiecieSama, lai:

7.1.1.apliecinatu, ka tiek pilditi Sajos Noteikumos un Regulas 28.panta paredz&tie

Apstradataja pienakumi un Regulas 32.panta noteiktas apstrades drosibas
prasibas;

7.1.2.Jautu Parzinim vai Parzina pilnvarotajam revidentam veikt revizijas, tostarp

7.2.

7.3.

parbaudes.
Apstradatajs nodroSina, ka vina tehniskie I1dzekli lauj nekavgjoties pec pazinojuma
no Parzina sanemsanas veikt nepiecieSamas darbibas, lai izpilditu So Noteikumu 13.
un 14.punkta noteiktos pienakumus.
Apstradatajs nodrosina, ka vina tehniskie 1idzekli lauj veikt personas datu nodoSanu
un glabasanu saskana ar VienoSanas noteikumiem, Parzina rakstveida noradijumiem
un fizisko personu datu apstradi regul€joso normativo aktu prasibam.
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7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Apstradatajs, sanemot datu subjekta pieprasijumu par Parzina veikto personas datu
apstradi vai pakalpojuma sniegSanu §is VienoSanas un Noteikumu ietvaros,
nekavgjoties, bet ne velak ka 3 (tris) darba dienu laika nodod sanemto pieprasijumu
Parzinim, nosiitot to Vieno$anas noraditajai Parzina kontaktpersonai.

Apstradatajs apnemas veikt personas datu apstradi Latvijas Republikas, Eiropas
Savienibas dalibvalstu vai Eiropas Ekonomikas zonas teritorija. Ja Pakalpojumu
izpildei ir nepiecieSams apstradat personas datus arpus Latvijas Republikas, Eiropas
Savienibas vai Eiropas Ekonomikas zonas, Apstradatajs vismaz 10 (desmit) darba
dienas iepriek§ rakstiski informé Parzini, nosiitot informaciju uz VienoSanas
noraditas kontaktpersonas e-pasta adresi, $adi dodot Parzinim iesp&ju pamatoti iebilst
pret planoto personas datu apstradi.

Apstradatajs, nemot veéra apstrades raksturu, palidz Parzinim atbildét uz
pieprasijumiem, kas saistiti ar Regulas III nodala paredzgtajam datu subjektu
tiestbam.

Apstradatajam ir aizliegts pakalpojumu sniegSanas procesa iegiitos personas datus
parsitit vai citadi izplatit un darit pieejamu tre$ajam personam, iznemot, ja personas
datu nodoSana ir nepiecieSama Noteikumu 5.1.punkta uzskaitito darbibu
nodrosindsanai un/vai normativo aktu izpildei. Aizliegums nav attiecinams uz
darbibam, ko Apstradatajs, ievérojot VienoSanas noteikumus, veic ka patstavigs
parzinis.

Apstradatajs nekav&joties informeé Parzini, ja Apstradatajs uzskata, ka Parzina
sniegtie noradijumi parkapj Regulu vai piem@rojamos Eiropas Savienibas vai
dalibvalstu datu aizsardzibas noteikumus.

8. Parzina pienakumi un tiesibas

8.1.

8.2.

Parzinis nodrosina, ka Apstradatajam tiek nodoti apstradei tikai tadi personas dati,
kuru apstradei ir tiesisks pamats.

Parzinis Tsteno atbilstosus tehniskus un organizatoriskus pasakumus, lai nodrosinatu,
ka tiek apstradati tikai tadi personas dati, kas ir nepiecieSami katram konkrétajam
apstrades nolikam.

9. Riciba personas datu aizsardzibas parkapuma gadijuma

9.1.

9.2.

Personas datu aizsardzibas parkapuma gadijuma Apstradatajs sadarbojas ar Parzini
un palidz tam attieciga gadijuma izpildit pienakumus saskana ar Regulas prasibam,
nemot vera apstrades raksturu un Apstradatajam pieejamo informaciju.
Apstradatajs, tiklidz tam kluvis zinams personas datu aizsardzibas parkapums bez
nepamatotas kavesanas pazino par to Parzinim, nosiitot Regulas 33.panta treSaja dala
noteikto informaciju par parkapumu (piemeram, bet ne tikai parkapuma biitiba,
notikSanas laiks, konstateSanas laiks utt.) uz Parzina e-pastu: atbalsts@sadalestikls.lv
un pazinojot telefoniski uz tel.Nr.67728888.

10. Citu apstradataju (apakSuznémeéju) piesaiste
10.1. Parzinis Apstradatajam dod vispargju atlauju VienoSanas h)ielikumé Nr. }norﬁdito

citu apstradataju (apakSuznémeéju) piesaistiSanai personas datu apstradé VienoSanas
noteikto saistibu izpildei. Ja Apstradatdjs velas piesaistit citu apstradataju
(apakSuznémgju), kas nav noradits Lidz&ju saskanotaja saraksta, Apstradatajs ne
vélak ka 10 (desmit) darba dienu laika no planoto izmainu speka stasSanas datuma
rakstveida informé Parzini, tad€jadi sniedzot Parzinim iesp&ju iebilst pret $adam
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izmainam. Ja S$aja punktd noteiktaja termina Parzinis iebildumus neizsaka, tad
uzskatams, ka Parzinis nav iebildis cita apstradataja (apakSuznéméeju) piesaistei.

10.2. Piesaistot citu apstradataju (apakSuzn€meju) personas datu apstradei Apstradataja
varda, Apstradatajs uzliek citam apstradatajam (apakSuznémejam) pienakumu
ieverot visus $aja VienoSanas noteiktos personas datu aizsardzibas noteikumus. Ja
mingétais cits apstradatajs (apakSuzneéméjs) nepilda savus personas datu aizsardzibas
pienakumus, Apstradatajs paliek pilniba atbildigs Parzinim par $1 cita apstradataja
(apakSuzn@méeja) pienakumu izpildi.

10.3. Péc Parzina rakstveida pieprasijuma Apstradatajs iesniedz Parzinim $adas cita
apstradataja (apakSuznémeja) vienoSanas atvasindjumu ar visiem turpmako
grozijumu atvasinajumiem. Ciktal tas vajadzigs, lai aizsargatu komercnoslépumu vai
citu konfidencialu informaciju, tai skaitd personas datus, Apstradatajs ir tiesigs
pilniba vai dalgji atveidot dokumenta originalu.

11. Atbildiba

11.1. Apstradatajs ir atbildigs par kait€jumu, kas nodarits ar apstradi, ja tas nav izpildijis
$aja VienoSanas un Regula paredzétos pienakumus, kas konkréti adreséti
Apstradatajam, vai ja Apstradatajs ir rikojies neatbilstigi vai pret€ji Parzina
noradijumiem.

11.2. Ja Parzinis par nodarito kaitgjumu pilna apméra ir izmaksajis kompensaciju vai
samaksajis administrativo sodu, Parzinis ir tiesigs no Apstradatdja par nodarito
kait€jumu pieprasit kompensacijas vai administrativa soda izmaksu dalu, kas atbilst
ta atbildibas apméram saskana ar Noteikumu 11.1.punkta noteikumiem.

11.3. Ja Apstradatajs nav pazinojis Parzinim par personas datu aizsardzibas parkapumu
Liguma noteiktaja kartiba un termina un $ada nepazinoSana ir radfjusi Parzinim
zaud&jumus, Apstradatajs maksa ligumsodu 10% (desmit procentu) apméra no
Liguma cenas un atlidzina Parzinim visus zaud&jumus, kas radusies $ada parkapuma
rezultata.

12. Personas datu laboSana vai apstrades ierobeZoSana

12.1. Parzinis, sanemot no datu subjekta pieprasijumu par vina personas datu labosanu vai
apstrades ierobezoSanu, pazino Apstradatajam par nepiecieSamibu dalgji izbeigt
konkréta datu subjekta personas datu apstradi un/vai veikt attiecigus labojumus datu
subjekta personas datos. Apstradatajs, sanemot pazinojumu, nekavgjoties izpilda
pazinojuma noteikto.

13. Personas datu apstrades izbeigSana

13.1. Apstradatajs nav tiesigs turpinat veikt personu datu apstradi, taja skaita datu
glabasanu, p&c VienoSanas izbeigSanas vai pec datu apstrades mérka sasnieg$anas,
atkariba no ta, kur$ no nosacijumiem iestajas atrak.

13.2. P&c personas datu apstrades pabeigSanas Apstradatajs dz&§/iznicina visus
Apstradataja riciba esoSos personu datus un to kopijas, kas ir Parzina nodoti un
Apstradataja iegiiti VienoSanas darbibas laika.

13.3. Parzinis, sanemot no datu subjekta pieprasijumu par vina personas datu apstrades
izbeig$anu, pazino Apstradatajam par nepiecieSamibu izbeigt konkréta datu subjekta
personas datu apstradi. Apstradatajs, sanemot pazinojumu, nekavgjoties izbeidz
konkréta datu subjekta personas datu apstradi un iznicina visus Apstradataja riciba
esoSus datu subjekta personas datus un to kopijas, kas ir Parzina nodoti un
Apstradatdja iegiiti VienoSanas darbibas laika.
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13.4. Noteikumu 13.punkta noteiktajiem pienakumiem ir piem&rojams iznémums, ja
Apstradatajam ka patstavigam parzinim pastav tiesisks pamats VienoSanas ietvaros
iegilito personu datu apstrades turpinasanai.
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